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1 JIvadas

Kompiuteriné informacijos sistema - tai kompiuterizuota organizacinio vieneto (jstaigos,
organizacijos, jy padalinio ir pan.) tam tikroje veiklos srityje naudojamos informacijos
saugojimo, paieskos, perdavimo ir apdorojimo sistema. Sistema kuriama taip, kad apimty
visus kompiuterizuojamos veiklos aspektus ir organizacinio vieneto vadovybei bei
specialistams laiku teikty prasmingg ir Siai veiklai vykdyti reikalingg informacijg. Sistema
veikia naudodama technine, sistemine ir taikomajgq programine jranga.

Visas informacinés sistemos palaikymo ir valdymo funkcijas atlieka informaciniy
sistemy administratoriai. Informaciniy sistemy administratoriai turi uZztikrinti Siy funkcijy
vykdyma:

Nuolatinio sistemos darbo uztikrinimo;
Informacinés sistemos vartotojy valdymo;
Duomeny pateikimo vartotojams;
Duomeny saugumo ir apsaugos.

Siekiant uztikrinti Siy funkcijy vykdymg naudojant tam tikras technologijas
informaciniy sistemy administratoriams reikalingos specialios Zzinios ir jgudziai. Jei
informaciniy sistemy administratoriai neturi tam tikry technologijy Ziniy, tai informacine
sistemq valdyti yra ganétinai sudétinga.

Papildomos informacijos apie MOBIS programine jrangq ir jos administravimg galite
rasti pagalbos “Sintagmos” klientams forume internete:

http://www.sintagma.lt/forum

UZsiregistrave forume turésite galimybe patys uzduoti klausimus ir gauti j juos
atsakymus, taip pat bendrauti su kitais “Sintagmos” programinés jrangos “MOBIS”
vartotojais el. zinutémis.

Jei nusidévéjo kompaktiné plokstelé, visus programos failus galite parsisiusti iS
“Sintagmos” serverio adresu:

http://www.sintagma.lt/support/mobis/

Vartotojo vardas: mobis
SlaptaZodis: 2biblioteka

Jei iskiltu klaisimy, kuriy nerasite Siame vadove ar forume, galite rasyti:
mobis@sintagma.lt
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2 Kompiuterinés sistemos administravimo pagrindai

Duomeny bazés serveris - vienas iS svarbiausiy informacinés sistemos segmenty. Nuo
serverio priklauso sistemos darbas, todél batina nuolatiné jo priezitra.

Sistemos administratoriui reikia gerai iSmanyti duomeny baziy serverio pagrindo —
operacinés sistemos administravimo — pagrindinius principus. Norint uZtikrinti sistemos
korektiskg darbg, parengiamos duomeny baziy serverio priezitros taisykles, kuriy laikytysi
informacinés sistemos administratorius periodiSkai atlikdamas priezitros darbus bei
proceduras.

Patikimam serverio darbui rekomenduojamos Windows 2000/XP/2003 operacinés
sistemos. Operacinés sistemos Windows 98/ME stabilaus serverio darbo neuztikrina.

2.1 Serverio servisy administravimas Windows 2000 / XP / 2003 OS

Visas serverio funkcijas atlieka taip vadinami servisai (angl. services). Neretai
pasitaiko situaciju, kai serveris nevykdo tam tikry funkcijy. Dazniausia priezastis —
nepaleistas atitinkamas servisas. Perzvelgti kokie servisai paleisti galima servisy
administravimo programa:

Start — Settings— Control Panel — Administrative tools —Services

| | i e b .
|| action  view !Ih-»\iqg!|!@!|b Bl om |

Tree I Mame / || status | Stattup Type -
@ Services (Local) %Alerter Marual
%Application Manage... Manual
i BUkoEXNT Started  Automatic
%Clipﬁnnk Manual

%COM+ Ewvent Swetem
%Computer Browser
484 DHCP Client

% tributed Link Tra. .
g Distributed Transac...
DN Client

&Event Log

%Fax Service

4 Indexing Service
%Internet Connectio. .,
884 1PSEC Policy Agent
%Logical Disk Manager

%Logical Disk Manage...

%Messenger
%Net Logon

%NetMeeting Remote...
4

Started
Started
Started
Started

Started
Started

Started
Started

Starked
Started

TManual
Aukomatic
Aukomatic
Aukomatic
Manual
Aukomatic
Aukomatic
Manual
Mariual
Mariual
Automatic
Automatic
Mariual
Autormatic
Autormatic
IManual

—

Siame lange galima suzinoti jvairig informacijg apie servisus. DeSiniajame programos
lange matomi maziausiai trys stulpeliai:
e Name — serviso vardas;
e Status — dabartiné serviso busena. Ji gali buti:
o Started - servisas paleistas ir funkcionuoja,
o Stoped- servisas sustabdytas ir nefunkcionuoja;
e Startup type — nurodo kaip startuoja servisas. Yra trys startavimo tipai:
o Automatic — servisas startuoja automatiskai kraunantis serverio operacinei
sistemai,
o Manual—- servisas paleidziamas rankiniu bidu,
o Disable — servisui yra uzdrausta startuoti.
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Servisy paleidimas ir sustabdymas

Bina situacijy, kai serveris nekorektiskai vykdo tam tikras funkcijas arba, perkrovus
serverio operacine sistema, nepaleidziami (nestartuojami) tam tikri servisai. Taikydami
servisy administravimo programg galime sustabdyti ir vél paleisti atitinkamus servisus.

Start — Settings — Control Panel — Administrative tools — Services

|| atin ven ||« = |8 m|EFRE|[2]| > = 1 = |

Tree I Mame Description Status I Startup Type I Log On As ! -
o e — Rtz el o Wi .
% i ik Marual
g@g}.\’uutoExNT Starked Automatic LocalSystem
%CI\DBUUk Manual LocalSystem
COM+ Ever 3., Started Manual LocalSystem
%Cnmputer E a... Started Automatic LocalSystem
%DHCP Client ™ o Tasks y |0 Started Automatic Localsysten | |
%Dlstrlbuted —iuf... Started Automatic Localsystemn
%Dlstrlbuted Refresh te... Marual Localsystem
DNS Client o . la.. Started Automatic Localoysten
Properties
%Event log — ok, Started Automatic LocalSystem
%Fax Service  Help T Manual Localsysten
%Indexing Service Manual LocalSystem
%Intarnet Connectio,., Pravidesn.., Marual LocalSystem
%IPSEC Policy Agent Manages 1...  Started Automatic LocalSystem
%Lugical Disk Manager  Logical Disk,.. Started Automatic LocalSystem
%Lugi(al Disk Manage... Administrat. .. Manual LocalSystem
%Messengar Sends and ...  Started Automatic LocalSystem
%Net Logon Supports ... Started Automatic LocalSystem
%Netmaating Remate...  Allows aut,. IManual LocalSystem
anetwork Connections . Manages 0., Started Marual Localsysten .ﬂ

EStart service Alerter on Local Computer | |

IS viso sgraso pasirinkite tq servisa, kurj norite paleisti, ir paspauskite desSinjjj pelés
klavisa. IS meniu pasirinkus Start po kiek laiko stulpelyje startup ties pasirinkto serviso vardu
atsiras uzrasas started — reiskia servisas paleistas (startavo).
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Start — Settings — Control Panel — Administrative tools — Services

|| acton wew ||+ » Glm|EFEB @[ 51 = |

Tree I Mame ¢ | Descriptiun_l Status | Startup Type | Log On As l A
W B alerter Hotifies sel... Manual Localsystem
%Apphcatlon Manage... Providess... Manual Localsystem
%AutoExNT Started Automatic Localsystem
%CHDBUDK Supports C... Manual Localsystem
%COM+ Event Swstem  Provides a...  Started Manual Localsystem
%Computer Browser Maintains a... Started Aukomatic Localsystem
%DHCP Client Manages n... Started Automatic Localsystem
%Distributed Link Tra... Sends notif... Started Automatic Localsystem T
%Distrihuted Transac... Coordinate... Manual LocalSystern

. Started Automatic LocalSystern

DN i ste
%Event .. Started Automatic LocalSystem
%Fax S Manual LocalSystem
%Index Ve Manual LocalSystem
%Interr : vides ... Manual LacalSystem
Restart
%IPSEC = hagesI.. Started Autamatic LaocalSystem
%Logice All Tasks b Jical Disk... Started Autamatic LocalSystem
%Logice ministrat. . . Manual LaocalSystem
Refrash
Messe s and ... Started Autamatic LaocalSystem
%Net Lc Properties ports p...  Started Automatic LaocalSystem
%Netl‘ﬂe ws auk, ., Manual LaocalSystem
Help ﬂ
Nt a0es 0., Starked Manual LocalSystem

EStDD service DNS Client on Local Computer | |

IS viso servisy saraso pasirinkite ta, kurj norite sustabdyti, iS meniu punkty pasirinkite
Stop. Po kiek laiko stulpelyje startup ties pasirinkto serviso vardu started uzrasas iSnyksta -
reiSkia servisas sustabdytas.

PASTABA: “MOBIS DB” programiné jranga dirba haudodama DBVS (duomeny baziy
valdymo sistema) POSTGRES 8.2 versijg. Esant situacijai, kai vartotojai negali prisijungti prie
duomeny baziy valdymo sistemos POSTGRES, bdtina patikrinti ar yra startaves servisas
DBVS POSTGRES servisas PostgreSQL Database Server 8.2.
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2.2 Darbo viety operaciniy sistemy administravimas.

Lietuviskos lokalés (aplinkos) nustatymas
Norint uztikrinti korektisSkg lietuvisky rasmeny atvaizdavimg Windows operacinése

sistemose bei taikomojoje programinéje jrangoje, bitina nustatyti lietuviskg sistemos lokale.
Priklausomai nuo operacinés sistemos versijos, reikia jvykdyti Siuos reikalavimus:

Windows 2000 / XP / 2003 operaciné sistema
Atidarykite regioniniy nustatymy langa;:
Start — Settings — Control Panel — Regional Options.

General I Numbersl Eunenc_l,ll Time I Date I Input Localesl

— Settings for the cument uzer

tany programs support international settings for numbers, currencies,
times, and dates. Set the locale in order to uge the standard sethings.

Your locale [location:
Lithuanian ﬂ

I,

— Language settings for the system

“Your svstem iz configured to read and wite” documents in multiple
languages.

O &rabic ﬂ
O &menian

Baltic  [Default)

Central Europe

Cyrillic |
Set default... Advahced... |
ok | Cancel | Apply |

o ISskleidus punkta Your locale (location) pasirinkite Lithuanian.

e Paspaudus mygtuka Set default... atidaromas analogiskas langas ir vél pasirinkite
Lithuanian.

o Nustatymus iSsaugokite paspaudus OK.

e Po pakeitimy perkraukite kompiuter;.

Sie nustatymai sutvarko skaiciy, valiutos, laiko, datos atvaizdavimag kompiuteryje.
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Lietuviskos klaviattiros nustatymas

Norint tekstq rinkti lietuviSkomis raidémis butina teisingai nustatyti klaviatiros

parametrus. Sie nustatymai skiriasi priklausomai nuo operacinés sistemos versijos.

Windows 2000 operaciné sistema.

Atidarykite klaviatiros nustatymy langa:

Start — Settings — Control Panel — Keyboard.

Speed Input Locales IHa[dwa[el

— Installed input locales

Input language F.eyboard lapout AME
@ [H English (United States) us
: Lil.hl_Janian
Add... | Remove | Properties... |
Set az Default |

— To tumn off Capz Lock
% Press CAPS LOCK key ' Press SHW key

—Hat keys for input locale

Item Key sequence

Switch between input locales Chrl+Shift !
Switch to English [United States] - US [Mone]
Change key Sequence. .. |

[v Enable indicator on taskbar

0K I Cancel | Spply |

Siame lape nurodoma kokiomis kalbomis yra galimas teksto jvedimas. Norint naudotis

lietuviskais raSmenimis, Siame lange turi biti jrasas Lithuanian. Jeigu tokio jraSo néra —
spauskite mygtukg Add ir iS atsiradusio slankiojancio meniu Input Locale pasirinkite eilute
Lithuanian. Pasirinkimg patvirtinkite paspaude OK.

Galimi keitimai:

Add - pridéti naujq klaviaturos lokale (aplinkg, kitg kalbg);
Remove — pasalinti lokale;
Properties — klaviatlros lokalés nustatymai;
Set as Default — pazymétq klaviatiros lokale padaryti pagrindine;
To turn off Caps Lock — nustatoma, kuris mygtukas valdo didziyjy raidziy trigerj (Caps
Lock):
o Press CAPS LOCK key — CAPS LOCK mygtukas,
o Press SHIFT key — SHIFT mygtukas;
Hot keys for input Jlocales — nustatoma klaviSy kombinacija, kurios pagalba
perjunginéjamos skirtingos klaviattiros lokalés;
Enable indicator on taskbar — klaviatiros lokalés piktogramos vaizdavimas uzduodiy
juostoje.
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2.3 Duomeny baziy serveriy sisteminés programinés jrangos
profilaktinis tikrinimas

Serveriy sisteminés programinés jrangos profilaktinis patikrinimas atliekamas analizuojant
serverio sisteminius ataskaity zurnalus. Pasileiskite serverio sistemos ataskaity perzidros
programa Event Viewer.

Start — Settings — Control Panel — Administrative tools — Event Viewer

Event Yiewer -10] x|
“ Action  Yiew |J4--P||||§ |
Tree I System Log 259 event(s)
@ Evertt Viewer (Local) Type I Dake I Time I Source | Cal =
.| Application Log E)Information 20011205 10:4&16  Application Popup Mol
Security Log @Inl’urmation 2001,12.05 07:40:03 Application Popup Mol
L] System Log B\ warning Z001.12.04  20:40:50  W3zTime Mol
E)Information 20011204 09:11:49  Application Popup Mol
0 Warning 2001.12.04 084051 W32Time Mol
0\ Warning 20001203 184049 W32Time Mol

i 20 15:40:45

Service Control Manager

& iErro
@Infnrmation 2001.12,03 18:40:37 eventlog [T}
@Infnrmation 2001.12,03 18:40:37 eventlog [T}
@Infnrmation 2001.12,03 18:39:15 eventlog [T}
@Infnrmation Z001,12.03 15:38:46 Application Popup [a]
&Warning 2001.12.03 1344134 W 3ETime T
&Warl‘ling Z001.12.03 10:44: 28 W 32Time Tt
.:i\,Warning Z001.12.03 10:40:01 Dnscache Mo
.:i\,Warning Z001.12.03 Qdzmer WIZTime Mo
.:i\,Warning Z00L.1z.02 22144141 WIZTime Mo
.:i\,Warning Z00L.1z.02 15:14:49 WIZTime Mo
.:i\,Warning Z00L.1z.02 1130004 WIZTime Mo
&I,Warning 2001.12.02 10:45:08 | W32Time Mol =
1 4

Kairéje lango puséje yra trys ataskaity grupés:
o Application Log — tai serveryje funkcionuojanciy taikomuyjy programiniy jrangy
ataskaity zurnalas;
e Security Log — Cia kaupiama informacija apie serverio vartotojus jy prisijungimus bei
neteisétus bandymus prisijungti;
e System Log — tai visos serverio sisteminés programinés jrangos darbo ataskaity
zurnalas.
DesSinéje puséje matomas pasirinkto Zurnalo turinys. Sistema pateikia trejopq
informacija:

o Information — sistema informuoja tiktai administratoriy apie tam tikros
aplikacijos funkcionavimo sutrikimus, kurie nesudaro didesniy sistemos
funkcionavimo sutrikimy;

o Warning — sistema jspéja apie sistemos nesklandumus, kurie, jei ilgai
nekreipsite démesio, gali sukelti sistemos funkcionavimo sutrikimus;

o Error—- sistema informuoja apie sistemos funkcionavimo klaida.
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2.4 DBVS POSTGRES v8.2 profilaktinis tikrinimas

Visa informacija apie duomeny baziy valdymo sistemos POSTGRES v8.2 darbg yra
kaupiama ataskaity zurnale C:|PostgreSQL|8.2\data|pg_log|postgresql-[dienos data].log.
Kiekvieng savaite bitina atidziai perzvelgti Sj ataskaity zurnalg paskutinés savaites
laikotarpiui. Pastebéjus klaidy praneSimus, reikia imtis veiksmy juos pasalinti naudojantis
DBVS POSTGRES v8.2 techniniu administratoriaus vadovu. Jei to nejmanoma padaryti
naudojantis Siuo vadovu, kreipkités | DBVS POSTGRES v8.2 techninius specialistus.
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2.5 Reikalavimai "MOBIS DB"” funkcionavimui
Visos darbo vietos, dirbancios su "MOBIS DB”, rySj su serveriu palaiko naudodamos
TCP/IP protokola. Darbo stotyse TCP/IP turi buti sukonfiguruotas taip, kad darbo
vieta"matyty” (pasiekty) serverj. Ar darbo stotis pasiekia serverj galima suZinoti komanda:
ping serverio_vardas.

Jei po Sios komandos | ekrang iSvedamos mazdaug tokios eilutés:

Reply from [serverio adresas].: bytes=32 time=4ms TTL=254
Reply from [serverio adresas]: bytes=32 time=4ms TTL=254

- rySys su serveriu yra.

Jei iSvedamos tokios eilutés:
Request timed out.
Request timed out.

Request timed out.

- tuomet rysio tarp darbo vietos ir serverio néra ir reikia tvarkyti darbo stoties tinkline
TCP/IP protokolo konfiguracija.

Taip pat jsitikinkite, ar yra sukurtas failas Aosts —

> jei operaciné sistema WINDOWS 2000/XP/2003,
C:|WINNT|SYSTEM32|DRIVERS|ETC kataloge.

Siame faile turi biti jradas su serverio adresu ir serverio vardu. Hosts failo pavyzdys:
127.0.0.1 localhost

Jeigu tokio failo néra — sukurkite.

sintagma 9



3 Programinés jrangos diegimas ir konfiguravimas

Norint uZztikrinti pilnavertiska ,,MOBIS DB" veikima, iS pradziy reikia jdiegti WWW modulj,
ir tik po to duomeny baze bei darbo vietas.

Visuose paaiskinimuose priimta, kad ,,MOBIS DB" jdiegta ir ,MOBIS DB" archyvai saugomi
C:| diske.

3.1 WWW modulio diegimas

Idiegti Apache 1.3.26 serverj galima pasirinkus nuoroda Apache web serveris arba
<CD-DRIVE>:\Mobis\Serveris\APACHE_1.3.33.exe.

Apache serveris turi buti jdiegtas C:|APACHE kataloge. Diegiant pasirinkite Custom
diegimo budg ir pakeiskite diegimo kelig | C:| naudojantis katalogo pasirinkimo mygtuku
(katalogq Apache prideda instaliavimo programa).

PASTABA: WWW modulis diegiamas prieS duomeny, bazés diegima.

3.2 Duomeny bazés diegimas

PASTABA: Diegiant Postgres duomeny baze butina, jog vartotojas turéty
administratoriaus teises.

1. Paleiskite <CD-DRIVE>:|MOBIS|Serveris|MOBISDB-ai_2.exe. Diegimo metu bus jdiegta
PostgreSQL 8.2 atvirojo kodo duomeny baziy valdymo sistema, jkelta paruosta darbui
MOBIS duomeny bazés struktiira, duomeny bazés archyvavimo jrankis, jis saugomas
C:|PostgreSQL |8.2|mobis-archyvas|backup.bat, ir sukurtas vartotojas Postgres8.

2. Pradinio diegimo metu bus sukurtas ir automatinis archyvavimas, kuris vykty kaskart
ikraunant kompiuterj. Archyvavimo procesai saugomi Control Panel - Scheduled Tasks.

PASTABA: Jei nepavyksta sudiegti duomeny bazés jdiegimo faily, tuomet galima
ja idiegti atskirais moduliais: PaleidZiant vykdomaji failq install. bat <CD-
DRIVE> | MOBIS | SERVERIS | PostgreSQL-8.2| kataloge. Sis failas yra
redaguojamas ir nereikalingus modulius galima iSjungti reikiamos eilutés
pradzioje jrasius zodj rem.

3.3 Duomeny bazés perkélimas

PASTABA: Sis Zingsnis atliekamas tik tuomet, kai kompiuteryje jau buvo ankstesné
Postgres duomeny bazé su duomenimis. Perkélimas sékmingai jvyks, jei senoji
duomeny bazé diegta pagal vadova, ji veikia per 5432 prievada. Naujoji veiks per
5433 prievada.
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PASTABA: Pries diegiant duomeny baze, sustabdykite Apache servisg per Start — Run...
— jrasius services.msc — Stop Apache. Idiegus duomeny baze, servisg paleiskite.

1. Paleiskite <CD-DRIVE>:|MOBIS|Serveris| MOBISDB-ai_perkelimui_2.exe. Diegimo metu
bus jdiegta PostgreSQL 8.2 atvirojo kodo duomeny baziy valdymo sistema, jkelta
paruosta darbui MOBIS duomeny bazés struktiira, duomeny bazés archyvavimo jrankis,
jis saugomas C:|PostgreSQL|8.2|\mobis-archyvas|backup.bat, sukurtas vartotojas
Postgres8, suarchyvuoti duomenys is senosios duomeny bazés, ir sukelti | naujaja.

2. Pradinio diegimo metu bus sukurtas ir automatinis archyvavimas, kuris vykty kaskart
ikraunant kompiuterj. Archyvavimo procesai saugomi Control Panel — Scheduled Tasks.

PASTABA: [diegus naujajg duomeny baze, kompiuteryje veiks ir senoji, tad neeikvojant
kompiuterio iStekliy sengjg galite sustabdyti windows services lange sustabZius servisg
postmaster.

PASTABA: Jei nepavyksta duomeny bazés perkelti diegimo failu, tuomet galima
ja idiegti atskirais moduliais: PaleidZiant vykdomaji failq install. bat <CD-
DRIVE> | MOBIS | SERVERIS | PostgreSQL-8.2| kataloge. Sis failas yra
redaguojamas ir nereikalingus modulius galima iSjungti pries norima eilute
prirasius Zodj rem. Tuomet kataloga <CD-DRIVE>|MOBIS|SERVERIS|migrate
nusikopijuokite | bet kuriag kompiuterio vieta ir jame paleiskite vykdomaji faila
backup.bat, procesui pasibaigus be klaidy, paleiskite vyvkdomajj faila restore.bat.

PASTABA: [diegus naujajq duomeny baze, patikrinkite ir www modulj. Atsidare Internet
Explorer jveskite http://localhost/mobis/. Jei puslapis nepasileidzia arba nejesko jrasy
duomeny bazéje, méginkite vadovautis www modulio diegimo instrukcija, kurig galite rasti
<CD-DRIVE>|MOBIS|SERVERIS |apache|HowToWWW. txt.

PASTABA: Jei visgi nepavyko sudiegti tinkamai naujosios duomeny bazés, taciau norite
dirbti senaja, jums tik reikty pakeisti windows registrus per: Start — Run... — suvedus
regedit — HKEY _LOCAL_MACHINE|SOFTWARE|Mobis registro jraSe Abis pakeiskite reikSme
iS ABIS-N j Abis.
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3.4 Darbo viety diegimas

Paspauskite nuoroda Darbo vieta ,,Mobis" iS MOBIS instaliacinio kompaktinio disko
meniu (arba jvykdykite faila <CD-DRIVE>:|MOBIS|KLIENTAS|MOBIS 2 _0/.exe). Diegimas
vyksta vadovaujantis tolesniais programos nurodymais.

Pilnam "Mobis" darbo vietos funkcionavimui reikalingas MSXML 4.0 SP2 Parser and SDK
programinis paketas, kuris su naujesnémis Windows operacinés sistemos versijomis
idiegiamas automatiskai. Senesnéms operaciniy sistemy versijoms Sj paketq reikia jdiegti
atskirai.

MSXML 4.0 Parser and SDK paketa (faila msxml.msi) galite rasti kompaktinio disko
MOBIS|KLIENTAS kataloge arba atsisiysti i$ oficialios Microsoft interneto svetainés.

Jeigu MSXML 4.0 Parser and SDK paketo diegti nepavyksta, atnaujinkite MS Installer
programinj paketa, kurj rasite *"MOBIS DB"” kompaktiniame diske:

o  MOBIS|KLIENTAS| msxml.msi— Windows 2000/XP/2003 operacinéms sistemoms
Siuos paketus taip pat galima atsisiysti i$ oficialios Microsoft interneto svetaines.

Darbo vietose, kuriose nejdiegtas MSXML 4.0 Parser and SDK programinis paketas,
dirbant su "MOBIS” programine jranga galite gauti tokj klaidos praneSima:

MoBIS x|

Q OLE error 30040119,

Klaidos pranesimas, kai nejdiegtas MSXML 4.0 Parser and SDK paketas
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3.5 "MOBIS" tinkliné dalis

»,MOBIS" programiné jranga turi galimybe atlikti bibliotekoje saugomy bibliografiniy jrasy
paieska ir galimybe juos uzsakyti ar rezervuoti internetu.

»,MOBIS" tinkliné dalis veikia Apache web serverio pagalba.

Windows 2000/XP/2003 operacinése sistemose Apache web serveris veikia kaip servisas
apache, todél jo atskirai kiekvieng kartg jkrovus kompiuterj paleisti nereikia — jis startuoja
automatiskai.

Windows 98/ME operacinése sistemose Apache web serveris paleidziamas jvykdzius:

Start —Programs — Apache HTTP Server —start apache in console

Norédami patikrinti kaip veikia Sis modulis, /interneto narSyklés adreso laukg jrasykite:

http.//host/mobis

host Siuo atveju — serverio DNS vardas arba IP adresas.

3.6 Bruksninio kodo skaitytuvo nustatymas

MOBIS programa naudos skanerj kaip briksniniy kody skaitytuva tada, kai registruose
bus nustatyta /HKEY CURRENT_USER|SOFTWARE|MOBIS|ABIS-N|] Sakos dword tipo
parametro BarCodeEnabled reikSmé 1 [vienetas].

3.7 ELl laisky siuntimo skaitytojams nustatymas
Korektiskai sutvarkius sistemg siunciamas laiskas jei skaitytojas buvo rezervaves kokj nors
kdrinj ir atéjo jo eilé. Tam reikalingas servisas Mail Sender.
MOBIS programoje nustatykite el. pasto adresg ir pasto serveri. IS katalogo, | kurj jdiegta
MOBIS darbo vieta, diekite servisq MailSender.exe jvykde komanda;:
MailSender.exe /install
Norint iSsiysti praneSima visiems skolininkams, reikia jvykdyti komanda:

ProcessMsg.exe /s vartotojas slaptaZzodis

Norint iStrinti pasenusias rezervacijas ir iSsiysti pranesSimg sekanciam rezervavusiam,
ivykdykite komanda;:

ProcessMsg.exe /r vartotojas slaptazodis

PASTABA: El. laiSky siuntinéjimas vartotojams veikia tik Windows 2000/XP/2003
operacinése sistemose. Laiskai siunciami tik tada, jei skaitytojas turi el. pasto adresa.
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3.8 Prisijungimas prie MOBIS duomeny bazés

MOBIS duomeny bazé Windows 2000/XP/2003 OS veikia kai startaves Sis servisas:

o PostgreSQL Database Server 8.2

e Shptatodis
MOBLS  esses |] E—

Pradinis programos lango vaizdas neprisiregistravus
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Pasitaiko situacijy, kad nors duomeny bazé ir veikia (visi servisai startave), taciau
neiSeina prisijungti.

7 Moels I el

bibliotekos katalogas

Fatalogas » Nustatymal = Bagalba ~

[ 0\ PP
Yartotojas SlaptaZodis
W”M Iandrius I R Registruati

Pranesimas kad nepavyko prisijungti prie duomeny bazés

Dazniausia priezastis — blogai jvestas vartotojo vardas ir/arba slaptazodis.

Jeigu slaptazodj jvedéte teisingai, bet prisijungti nepavyko, patikrinkite ar registruose

teisingai jraSytas severio, kuriame jdiegta “MOBIS DB”, adresas (IP arba DNS vardas).

Registry [HKEY LOCAL MACHINE \ SOFTWARE \ Mobis \ Abis-N] Sakos Host

parametras nurodo MOBIS duomeny bazés serverio IP arba DNS varda.

Jeigu registry reikSmé teisinga, patikrinkite duomeny bazés ataskaity zurnalg (failg
postgresql-[dienos data].log, esantj serverio C:|PostgreSQL|8.2|data|pg_log| kataloge),

kuriame fiksuojami visi veiksmai, atliekami su duomeny baze ir pateikiamos pasitaikanciy

problemy sprendimo uzuominos.
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3.9 Programinés jrangos atnaujinimas i MOBIS v. 2.0

MOBIS programinés jrangos atnaujinimas vykdomas iS darbo vietos, prisijungus
administratoriaus role turinciu vartotoju.

MOBIS programinés jrangos veikimas galimas esant DBVS Postgres ne mazesnei nei 8.0
versijai. MOBIS darbo vietos programiné jranga prisijungus prie duomeny bazés patikrina
versijg ir jeigu ji mazesné nei reikalaujama,vartotojui praneSama “Neatitinka duomeny_bazés
versija”.

Jeigu DB versija tinkama, perklausius vartotojo sutikimo, automatiskai vykdomi
pakeitimai, skirti atnaujinti MOBIS P], jeigu jie nebuvo sékmingai jvykdyti anksciau. Jeigu
pakeitimy katalogas nerastas ar jo struktiira netinkama, vartotojui praneSama “Néra
atnaujinimo skripty katalogo” ir darbas su programa nutraukiamas. Pakeitimy zurnalas
saugomas faile ‘upd20.log’ sisteminiame laikiny faily kataloge (nustatomas pagal operacinés
sistemos parametrg TEMP).

Atnaujinimams pavykus, vartotojus praneSama “PI MOBIS atnaujinimas sékmingai
ivykdytas”. Nepavykus atnaujinimui, patariama kreiptis | MOBIS pagalba.
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3.10 “MOBIS DB” vartotojai

Kiekvienas vartotojo prisijungimas prie duomeny bazés reikalauja vartotojo vardo ir
slaptaZodzio;

Naudojami statiniai slaptazodziai ir reikalaujama, kad jie bity keiciami periodu
uztikrinanciu sistemos apsaugg;

Kiekvienai vartotojy grupei suformuojami naudojimo ir tvarkymo jgaliojimai
atitinkamiems duomenims;

Vartotojo duomeny keitimo duomeny bazéje veiksmai fiksuojami ,MOBIS DB" ataskaity
zurnale;

Vartotojy valdymo funkcijas gali atlikti tik vartotojas, turintis MOBIS administratoriaus
teises.

Naujai jdiegtoje MOBIS duomeny bazéje yra vienintelis vartotojas — postgres, turintis

visas MOBIS administratoriaus teises.

Norint pradéti darbg MOBIS sistemoje, reikia prisiregistruoti prie MOBIS duomeny bazés.

[veskite vartotojq ir slaptazodj ir spauskite Registruoti,

"¢ MOBIS =10 =]

5 bibliotekos katalogas
-~

Katalogas = Egzempliotiai = Apskaita ~ Skaitytojai Mustatymai = Bagalba -

.-:. L ‘:T gi“ 4

48

B l e ’ : " .\ : . o
“artotojas SlaptaZodis
Mﬂ% Iaﬂd[iUE I Rengistiiot

Pradinis programos vaizaas, prisijungus prie MOBIS duomeny bazes
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Naujo ,MOBIS DB" vartotojo kurimas

Norédami atidaryti vartotojy valdymo langa, pasirinkite meniu punkta:

Nustatymai — Vartotojy valdymas
o ]

Siskemos pararmekrai

Yartakojy valdymas

£39.50 valdymas »

Papildomos bazés

I

Fegistruat

Vartotojy valdymo meniu
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Atsivers naujas vartotojy valdymo langas

=1

| 0 2
adrminstrator —?aﬂntnjaﬁsaﬂ!
andriug Vartotojo vardas Eihlioteka
postares
SlaptaZodis HHREE KA

SlaptaZodis (pakartot) [#eeerieers

Galioja tki |2009.12.31 =] f23:58:59 =
Vattotojo grupé O Administratonat

.................................. i

* Darl |

Vartotojy valdymo langas
Vartotojy valdymo lange pasirinkite nurodytg punktg Sukurti nauja.

Naujas vartotojas jvedamas tokia tvarka:
1. Ivedamas vartotojo vardas;
2. Ivedamas vartotojo slaptazodis;
3. Siekiant iSvengti klaidy slaptazodis pakartojamas;
4. Nustatomas vartotojo galiojimo sistemoje laikas;
5. Vartotojui suteikiamos teisés:
e Administratoriai;
e Darbuotojai;
i. Pagrindinis fondas
ii. Vadovéliy fondas
e Skaitytojai.

Suvedus visus reikiamus duomenis, spaudziamas mygtukas Issaugoti.
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»,MOBIS DB" vartotojo duomeny redagavimas

Norint vartotojui pakeisti slaptazodj, pratesti galiojimo laikg arba suteikti kitas teises,

vartotojy sarase surade reikiamg vartotojg pazymeékite jj su pele ir spauskite mygtuka
Redaguoti.

=L
nOlele -

P p— Vartoredaaut]

andris Vartotojo vardas hihlioteka

‘hiblioteka

postgres SlaptaZodis

SlaptaZodis (pakartoty)

Galioja il [2009.12.31 o] |2359:59 &
Vartotojo grupé £ Administratorial

¥ Darbuotojal

¢ Skaitytojai

Vartotojo duomeny redagavimo punktas

Atlikus norimus pakeitimus ir jsitikinus kad duomenys teisingi, spaudziamas Salia
Redaguoti esantis mygtukas Issaugoti,
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»,MOBIS DB" vartotojo pasalinimas

“"MOBIS DB” vartotojui nustatomas galiojimo laikas iki tada, kol jis turi teise prisijungti
prie sistemos. Atéjus nustatytam laikui vartotojas negalés prisijungti prie duomeny bazés.
Siekiant uztikrinti visos sistemos sauguma, paprastomis MOBIS programos administravimo
priemonémis vartotojo iS pacios sistemos pasalinti nepavyks.

Norédami uzdrausti vartotojui prisijungti prie ,MOBIS DB", nustatykite vartotojo galiojimo
laikg atbuline data.

=101
O G

PP p— —Vartl:ltDjEl Issaugntll

andrus Vartotojo vardas hihlioteka

hibliotelca
postgres Slaptazodis

SlaptaZodis (pakartoty)

Galioja ik Mg 1231 x| |2359:59 =
Vartotojo grupé  Admiristratona

& Drarbuotoja

¢ Skaitytojai

Vartotojo galiojimo laiko nustatymas atbuline data
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3.11 “MOBIS DB” parametry keitimas pasikeitus vietinio tinklo
konfiguracijai

Visos darbo vietos, dirbancios su “MOBIS DB”, rysSj su serveriu palaiko nhaudodamos
TCP/IP protokola. Pasikeitus tinklo parametrams, reikia pataisyti ir ,MOBIS DB" prisijungimy
konfiguracijos failg pg_hba.conf, esantj C:|PostgreSQL|8.2|data| kataloge.

Nauji tinklo parametrai:

IPAddress. . ..........:192.168.64.144

Pasikeitus tinklo konfiglracijai ir nesékmingai bandant prisijungti, duomeny bazés
ataskaity zurnale (faile postgresql-[dienos data].log) jrasomas mazdaug toks
pranesimas:

FATAL: no pg_hba.conf entry for host "192.168.64.144", user "postgres", database "mobis”, SSL off

Tokiu atveju reikia C:|PostgreSQL|8.2|data kataloge faile pg_hba.conf pakeisti senus
tinklo parametrus ir i$ naujo paleisti duomeny baze.

Pradinis pg_hba.conf turinys:
host  all all 127.0.0.1/32 trust

Eilutéje gale IP adreso (127.0.0.1) ir pasvirojo bruksnelio esantis skaitmuo 32 nurodo,
kad prie MOBIS duomeny bazés gali prisijungti tik vienas kompiuteris.

Eilutéje gale IP adreso (192.168.32.5) ir pasvirojo bruksnelio esantis skaitmuo 24 nurodo,
kad prie MOBIS duomeny bazés gali prisijungti visi vartotojai, kuriy IP adresas yra
192.168.32.X (vietoje X — gali biiti skaiciai nuo 1-255). Jei norima, jog galéty prisijungti visi,
reikty nurodyti 0.0.0.0/0.

Antrasis Zodis eilutéje nurodo prie kurios duomeny bazés galima prisijungti, treciasis
nurodo vartotoja, kuris gali prisijungti, ketvirtasis — ar leisti vartotojui prisijungti prie
duomeny bazés su slaptazodiu ar be. Trust— leidzia be slaptazodzio, md5 — praso
slaptazodzio.

pg_hba.conf turinys po pakeitimo:

host  all all 127.0.0.1/32 trust
host mobis all 192.168.32.0/24 trust
host mobis postgres 0.0.0.0/0 trust

Taip pat nepamirskite visy darbo viety registruose jrasyti naujq severio adresq (IP arba
DNS vardq) - /HKEY LOCAL_MACHINE | SOFTWARE | Mobis | Abis-N] Sakos Host parametro
reikSme.
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3.12 ,MOBIS " duomeny bazés salinimas

Pacios duomeny bazés automatinis pasalinimas nejtrauktas j sistema, siekiant padidinti
sistemos ir duomeny apsauga.

Duomeny bazés salinimas is Windows 2000/XP/2003 OS

Norint pasalinti duomeny baze iS Windows 2000/XP| 2003 operacinés sistemos reikia
prisijungus sistemoje Administrator arba administratoriaus teises turinciu vartotoju atlikti
Siuos veiksmus:

e Per Add/Remove Programs pasalinti Apache serveri.

e IStrinti C:|APACHE katalogg, likusj po web serverio pasalinimo.

e Per Add/Remove Programs pasalinti PostgreSQL 8.2

e IStrinti C:| PostgreSQL 8.2 kataloga, likusj po PostgreSQL 8.2 pasalinimo.

Darbo vietos "MOBIS" pasalinimas

Per "Add/Remove programs" pasalinti "MOBIS" darbo vietos programine jranga.

MOBIS pasalinimas ]

@ Ar esate tikras, kad norite pazalinti MOBIS i visus jo komponenkus?

MOBIS darbo vietos programinés jrangos pasalinimo uzklausa

sintagma 23



4 Duomeny saugumo ir apsaugos uztikrinimas

Periodinis duomeny bazés archyvavimas atliekamas tam, kad iskilus butinybei (pvz.
»sugadinus" duomeny, bazés failus) buty galima atstatyti atitinkamo laiko duomeny bazés
informacijg. Archyvavimo periodas nustatomas priklausomai nuo duomeny kategorijos ir
galimy duomeny pazeidimo padariniy. Norint uztikrinti gerg ir kokybiskg duomeny baziy
archyvavimg, sitilome tokig duomeny saugojimo sistema;:

DB archyvas

"MOBIS DB” archyvavimo schema

Rekomenduojamas duomeny saugojimas | magnetine juostg atliekamas tokia tvarka:

e Archyvas daromas | pirmajq juostele.

e Sekantj kartg archyvas yra daromas j antrg juostele paliekant pirmg tokig kaip buvo.

e Dar kitas archyvavimas atliekamas | treCig juostele paliekant pirmojoje ir antrojoje
juostelése senesnius archyvus.

e Ketvirtas archyvavimas daromas vél | pirmajq juostele ir t.t.

e Kiekvienas archyvas visuomet dubliuojamas | ketvirtajq juostele.

Duomeny archyvai saugomi seife ir kitoje patalpoje nei duomeny baziy serveris.

Jeigu magnetinés juostos naudoti néra galimybés, archyvus galite iSsaugoti ir kitose
iSorinése laikmenose (CD, CR-RW, MO) arba kitame kompiuteryije.
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4.1 “MOBIS DB” archyvavimo budai

Yra du ,,MOBIS DB" archyvavimo budai:

> Saltas archyvavimas (cold backup)— dar vadinamas duomeny bazés faily archyvavimas, kai
sustabdomas duomeny bazés darbas ir visi duomeny bazés failai perkeliami | archyva
fiziniame lygmenyje. Sis budas netikrina duomeny bazés vidinés strukturos ir duomeny
korektiSkumo.

> Karstas archyvavimas (hot backup) —dar vadinamas vartotojo duomeny archyvavimas, kai
vartotojo duomenys archyvuojami nestabdant duomeny bazés darbo. IS Siuo biidu sukurto
archyvo atstatyti duomenis galima tik j veikiancia duomeny baze, kurios vidiné struktira
atitinka suarchyvuoty duomeny struktdra.

Tolimesniuose paaiskinimuose priimta, kad ,MOBIS DB" jdiegta ir ,MOBIS DB" archyvai
saugomi C:|PostgreSQL|8.2|mobis-archyvas|.
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4.2 Saltas (duomeny bazés faily) archyvavimas

Saltas (duomeny bazés failtj) archyvavimas reikalingas tam, kad jvykus duomeny bazes
ar serverio ,I0ziui", kurio negalima pataisyti standartinémis administravimo priemonémis,
buty galima lengvai atstatyti duomeny bazés failus fiziniame lygmenyje. Sa/tas archyvavimas
padeda ir tada, kai reikia tiesiog perkelti duomeny baze | kitg kompiuter;.

4.3 Salto (duomeny bazés faily) archyvavimo eiga.

1. Sustabdykite PostgreSQL Database Server 8.2 servisa.
2. Nukopijuokite C:|PostgreSQL|8.2|data| katalogq | bet kokig kitg kompiuterio vietg ar
kitg laikmena.

Salto (duomeny bazés faily) atstatymo is archyvy eiga Windows
2000/XP/2003

Sutrikus operacinés sistemos (ar duomeny bazés) darbui arba esant reikalui tiesiog
~pernesti* duomeny baze | kita kompiuterj, galima duomeny bazés failus atstatyti sa/tuoju
bidu i turimy duomeny bazés faily archyvu.

Isitikinkite, kad jvykdytos aprasytos anksciau pasiruoSimo archyvavimui salygos.
Prisiregistruokite | kompiuterj administratoriaus teises turinciu vartotoju.
Sudiegus PostgreSQL 8.2 sustabdyti PostgreSQL Database Server 8.2 servisa.
Sukopijuoti data kataloga | C:|PostgreSQL|8.2|datay/.

Paleisti <CD-DRIVE>:|MOBIS|Serveris|migrate|teises.bat

Paleisti PostgreSQL Database Server 8.2 servisa.

ouhwn =
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4.4 Karstas (vartotojo duomeny) archyvavimas

Karstas (vartotojo duomeny) archyvavimas reikalingas tam, kad jvykus duomeny bazés ar
serverio ,ltziui®, kurio negalima pataisyti standartinémis administravimo priemonémis, bty
galima lengvai jkrauti visus vartotojo duomenis j veikiancig duomeny baze.

Karstas vartotojo duomeny archyvas uzima kur kas maziau vietos diske, nes jame
kaupiami tik vartotojo suvedami duomenys. Kadangi vartotojo duomeny archyvavimas
atliekamas veikiant duomeny bazei, tuo paciu metu patikrinamas ir ,MOBIS DB"
korektiSkumas.

Rekomenduojame karstg archyvavima atlikti ne reciau kaip kartg per savaite.

Karsto (vartotojo duomeny) archyvavimo eiga

».MOBIS DB" karstas (vartotojo duomeny) archyvavimas vykdomas paleidziant
backup.bat failg, esantj C:|PostgreSQL|8.2|\mobis-archyvas| kataloge.

Vartotojo duomeny archyvavimo proceso eiga kaupiama C:|PostgreSQL|8.2|mobis-
archyvas katalogo faile archyvas.log.

backup.bat baigus darba, C:|PostgreSQL|8.2|mobis-archyvas|1 kataloge atsiras failas,
sudarytas iS Sios dienos datos skaiCiy (pvz. archyvas_2008 01_07.rar).

C:|PostgreSQL |8.2|mobis-archyvas saugomi 3 paskutiniai daryti archyvai: I paskutinj
kartg darytas, 2— ankstesnis ir 3 — dar ankssciau.

Patikrinkite ar C:|PostgreSQL|8.2|mobis-archyvas| kataloge esanciame faile
archyvas.log néra zodziy errorir/ar klaida. Jeigu tokiy pranesimy radote, pabandykite
eliminuoti klaidos atsiradimo priezastj atsizvelgdami j klaidos aprasymg ir pateikiamg
dokumentacija.

Po korektisSko duomeny archyvavimo archyvas./log failo pabaigoje turi biti toks
pranesimas:

>k 5K >k 3K 5K K 5K K 5k ok 5k ok 5K >k 5K >k 3k ok 5k 5k K 5k >k 5K >k 5k >k 5k 5k >k 5k >k 5k >k 5k >k >k >k >k ok >k sk >k >k k >k k
kokokokrokoksokskokskoksokkok PABATGA Fkkkskokskokstoksoksok ok ok

wRRKk | ATKAS 2008.01.07 12:09:48,81 ¥¥rkrsrir
>k 5K >k 3K 5K K 5k K 5k ok 5k ok 5K >k 5K >k 3k ok 5K 5k 5k 5k >k 5k >k 5k >k 5k 5k >k 5k >k 5k >k 3k >k >k >k k ok >k ok >k >k k >k k

Patariame duomeny archyvo failg, esantj kataloge C:|PostgreSQL|8.2|mobis-archyvas| ir
archyvas.log, iSsaugoti iSorinéje laikmenoje (CD, CR-RW, MO, TAPE) arba kitame
kompiuteryje.

Karstas (vartotojo duomeny) atstatymas is archyvo

Norint atstatyti duomenis karstuoju biidu, reikia turéti veikianciq duomeny baze, kurios
vidiné strukttra sutampa su vartotojo duomeny archyvo struktdra.

IS pradziy tuscig korektiSka duomeny baze atstatykite pagal aprasytas instrukcijas
saltuoju budu iS salto (duomeny bazés faily) archyvo, esancio ,MOBIS DB"
C:|PostgreSQL |8.2|mobis-archyvas.

Duomeny atstatymas vyksta jvykdzius restore.batfailg, esantj
C:|PostgreSQL |8.2|mobis-archyvas kataloge. Vartotojo duomeny atstatymo proceso eiga
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pateikiama ekrane ir kaupiama faile archyvas.log, esanCiame C:|PostgreSQL|8.2|mobis-
archyvas| kataloge.

Automatiskai yra atstatomas paskutinis darytas archyvas, jei norima atstatyti ankstesnj, is
2 ar 3 katalogy iSpakuokite failus | dmp kataloga, su tekstiniu redaktoriumi atsidarykite
restore.bat failg ir prazioje failo prieS call extract.bat parasykite rem, pvz (rem call
extract.bat).

Baigus duomeny atstatymga patikrinkite ar C:|PostgreSQL|8.2|mobis-archyvas| kataloge
esanciame faile archyvas.log néra zodziy errorir/ar klaida: Jeigu tokiy praneSimy radote,
pabandykite eliminuoti klaidos atsiradimo priezastj atsizvelgdami j klaidos apraSymg ir
pateikiamg dokumentacija.
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